
* Clause de non-responsabilité : les outils inclus dans ce document ne constituent pas une approbation, et la liste 
d’exemples n’est pas exhaustive. Vous pouvez trouver d’autres outils en ligne pour faciliter la citation des sources 
de votre évaluation. 

 

Année 1 : cadrage Année 2  et 3 : évaluation des experts Approbation Année 4 : adoption
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POURQUOI ET QUAND LES UTILISER ? 4 

Au cours de la phase d’évaluation du processus d’évaluation nationale des écosystèmes, les auteurs rassemblent des informations 5 
provenant de publications des examens par des pairs, de la littérature grise et de diverses autres sources de savoirs, telles que les 6 
savoirs autochtones et locaux, afin de répondre aux questions politiques clés classées par ordre de priorité au cours de la phase 7 
de cadrage. Ces informations sont ensuite synthétisées dans les chapitres de l’évaluation et constituent la base du résumé destiné 8 
aux décideurs politiques. Il est donc essentiel que les sources de documentation et de savoirs soient référencées avec précision 9 
tout au long du rapport et conservées pour faciliter l’accès à tous les auteurs de l’évaluation.   10 

Étant donné que plusieurs auteurs rédigeront les chapitres de l’évaluation nationale des écosystèmes, les logiciels de gestion des 11 
références sont utiles pour sauvegarder et gérer les références citées dans le rapport de l’évaluation. Ces outils permettent une 12 
meilleure coordination entre les différents auteurs travaillant sur l’évaluation en ce qui concerne les sources qu’ils utilisent. Les 13 
logiciels de gestion des références permettent également d’assurer la cohérence entre les chapitres en ce qui concerne la manière 14 
dont les sources sont référencées. Une méthode standard de citation aide les lecteurs à retrouver les sources à partir desquelles 15 
des données, des tendances, des méthodologies, des citations et des résultats de recherche spécifiques sont cités. La citation 16 
permet également aux lecteurs d’évaluer les méthodologies, les résultats et la base de connaissances sur laquelle s’appuie 17 
l’évaluation nationale des écosystèmes, contribuant ainsi à sa légitimité. Enfin, un logiciel de gestion des références facilite le 18 
travail des réviseurs de l’évaluation en leur accordant l’accès à l’ensemble des sources utilisées par les auteurs, y compris les 19 
documents non accessibles au public. 20 

QUI ET COMMENT ? 21 

Le groupe d’appui technique contribue à l’organisation et au stockage de toutes les références utilisées par les auteurs dans le 22 
cadre de l’évaluation. Fournir aux auteurs un logiciel de gestion des références les aide à référencer leurs sources de manière 23 
standardisée et efficace. Une fois que les auteurs disposent d’un outil de gestion des références, ils sont chargés de référencer et 24 
de citer correctement les sources de documentation et de savoirs utilisées.  25 

Logiciels de gestion des références 26 

Plusieurs logiciels de gestion des références sont disponibles pour organiser et gérer les sources de documentation et de savoirs, 27 
en aidant à créer des citations normalisées dans le texte et des listes de références. Les plus utilisés sont Mendeley et Zotero*. 28 
Grâce à des fonctions courantes de glisser-déposer, les sources de documentation et de savoirs peuvent être stockées et 29 
organisées sur plusieurs appareils. Les plateformes de stockage telles que Dropbox et Google Drive peuvent également être utilisées 30 
pour sauvegarder les références et les sources de données lourdes qui ne sont pas facilement stockées dans les logiciels de gestion 31 
des références.. 32 

Tableau 1 : Avantages, inconvénients et coûts des logiciels de gestion des références Zotero et Mendeley  33 

 34 
Logiciel de 
gestion des 
références 

Avantages Inconvénients Coût 

Zotero - Nombre illimité de groupes privés ou publics 
dans lesquels les documents et les références 
peuvent être partagés 

- Fonctionne comme une extension Firefox ou 
comme une version autonome avec un 
connecteur pour Chrome, Safari et Opera 

- Seulement 300 Mo d’espace de stockage 
sont disponibles gratuitement 

- Le logiciel de base est gratuit, mais le 
stockage supplémentaire est payant. 

Mendeley - Comprend une version de bureau et une version 
web compatible avec plusieurs navigateurs web 
(Internet Explorer, Firefox, Chrome et Safari) 

- 2 Go d’espace de stockage sur cloud gratuit 

- Possibilité de créer un seul groupe 
privé/d’inviter un seul groupe public 
avec trois membres afin de partager des 
références et des documents ou un 
nombre illimité de groupes publics pour 
partager uniquement des références. 
 

- Le logiciel de base est gratuit, mais le 
stockage supplémentaire et la 
collaboration avec des groupes plus 
importants sont payants. 



* Clause de non-responsabilité : les outils inclus dans ce document ne constituent pas une approbation, et la liste 
d’exemples n’est pas exhaustive. Vous pouvez trouver d’autres outils en ligne pour faciliter la citation des sources 
de votre évaluation. 

 

Les fichiers peuvent ensuite être placés dans des dossiers spécifiques et marqués comme lus/favoris/revus. Consultez ces guides 35 
de démarrage rapide pour Mendeley et Zoteropour plus d’informations. 36 
 37 
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RESSOURCES SUPPLÉMENTAIRES 39 

 40 
Ressources de Mendeley 41 

- Guides d’utilisation de Mendeley : https://www.mendeley.com/guides 42 
- Télécharger Mendeley : https://www.mendeley.com/download-desktop-new/  43 
- Télécharger Mendeley Web Importer : https://www.mendeley.com/reference-management/web-importer  44 
- Utiliser Mendeley avec Microsoft Word : Guide du module d’extension Mendeley : https://www.mendeley.com/guides/using-citation-editor  45 
 46 
Ressources de Zotero 47 

- Guide de démarrage rapide pour l’utilisation de Zotero : https://www.zotero.org/support/quick_start_guide  48 
- Télécharger Zotero Connector : https://www.zotero.org/download/  49 
- Utiliser Zotero avec Microsoft Word : Guide du module d’extension Zotero : https://www.zotero.org/support/word_processor_integration 50 
- Guide de synchronisation de Zotero avec Dropbox : https://libguides.princeton.edu/c.php?g=148292&p=972572 51 

Ressources de Dropbox 52 

- Dropbox. 2022. Guide d’utilisation de Dropbox : https://help.dropbox.com/guide  53 
- Guide de synchronisation de Zotero avec Dropbox : https://libguides.princeton.edu/c.php?g=148292&p=972572 54 

Astuce :   
Téléchargez la citation à partir du site web 
Mendeley et Zotero proposent tous deux un module d’extension permettant d’enregistrer les références trouvées en ligne directement dans leurs 
bibliothèques. Zotero Connector ou Mendeley Web Importer permet à l’utilisateur d’enregistrer les métadonnées d’une référence donnée, de télécharger le 
texte intégral au format PDF (si autorisé) et de joindre des liens utiles/données complémentaires aux bibliothèques Mendeley ou Zotero (comme illustré ci-
dessous).  
 

 
 

 
 

Astuce : modules d’extension pour traitement de 
texte 

Mendeley et Zotero disposent également des 
modules d’extension pour Microsoft Word et 
LibreOffice. Ceci peut contribuer à l’utilisation 
cohérente des citations dans le texte, à la 
génération automatique de références 

        
       

       
  

Mendeley 

Zotero (À noter que l’icône change en 
fonction du site web/de la source) 

Exemple de l’évaluation nationale de l’écosystème de la Grenade 

Deux collecteurs de données locaux ont été engagés pour collecter les données 
des ministères, des agences et des projets de la Grenade, c’est-à-dire les 
documents qui n’étaient pas facilement accessibles en ligne. Les travaux se sont 
poursuivis sur la conception et l’enrichissement d’une base de données Zotero, 
utilisée par les auteurs de l’évaluation pour le stockage des données et la 
citation des sources. Un forfait Dropbox étendu a été acheté et enrichi a) de 
sauvegardes pour la base de données Zotero, b) de SIG et d’autres types de 
données qui ne peuvent pas être stockés dans Zotero, c) de CV des auteurs, 
d) d’enregistrements de webinaires, et e) d’autres informations selon les 
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